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STRATEGI KAMPANYE KEBERSTHIAN SUNGAU
PADA MASYARAKAT DI TEPIAN SUNGAT
TUKAD BADUNG

Oleh:
A A Gede Bagus

Abstrak
e;rngm sehugai sumberdaya alam mer:pakan sarana vital wptk

a Afmmesia, \r:r:r‘wa .:f.—j 1 ’ﬂ:.r'”. mm;—-qamungmr }“w g g pacir;!
sungd, sarena sungal dengan air down wnolimva meriupaken media ik
menoparg kehidupan, Naman karena sifar hebidupon (ni adolah
perubahan moka simgaipun mengalami perubahan, baik davi segi pisik
moupun kualitaskpa, fal ind disebubkan oleh fenomeny olam maupun
kareng campur langan mamisio. Salah satu surgel yong akan mkjd
pokek pembahasan dalam tulisan int adalah Tukad Nadung yarg
membeladt kote Denpasar: Kondisi Tukad Badwng kini mengalani
pervbahan yang signiflkan batk dari beniuk pistbiva maupun
Fualitasnya, hal im terfadi karena pesatnya perkembangan pertumbuhan
penduduk, pembanguinan dan perlakuan terhadap sungai.

Gambaran Umuam Masalah

Wilayah Kota Denpasar dibelah oleh sehuah sungai eulamp besar bernaima
' ukcad Badung, sungaimi berhulu i Desa Petang (Wilayah Kabupaten Badung)
dan bermuara di selat Badung. tspatnya di desa Suwung Ratan Kendal,
Secamatan Denpasar Selatan.

Schagar sumber daya alam, sungai dimeaniizkan oleh masyarakat terutama
masyarakal yang berada di sepanjang tepian alur sungai antara lain ;
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+ Sebagai sumber air bagi keperluan rumah tangea khususnya. mandi,
mencuct dan fain-lain

+ Sebagal sumber air bagi-bagi usaha pertanian, perkebunan, peternakan,
dll.

+ Sebagal tempat mencari ikan yang merupakan salah sata sumber pro-
tein hewani utama disamping protein hewani yang diperoleh dari
peternakan darat.

Sedanghan lungs stategs sehagal penunjang pembangunan, Sungai / Tukad
Badung dirnanfaatkan antara lain sebagai :

+ Obyek dan daya tank wisata tirta, Khususnva wisata petualangan dan
rekreas: menyusurt alur sumgal denganmenggunakan peraho karet dari
wjung utara Kota Denpasar di Desa Wangava atau Jalan Kartind sampai
di hlir bagian selatan Denpasar di Desa Pemogan

+ Sarana utama sumber irigasi bagi sawah dan ladang penduduk,
khususnya di bagian utara dan selatan Kota Denpasgar,

+ Obyek maupun tempat diselenggarakannya penelitian, pendidilan dan
ilmu pengetahuan oleh Universitas Udayana Denpasar

Selain fungsi-fangsi tersebut diatas adapula fungsi-fungsi vang bernilai khas
yakni sebapai fungsi ekologis dan fungsi sosial ekonomis. Sebagai fungsi ckologis.
Sungai dan lingkungannya akan menciptakan suatu kondisi ilcdlim mikro yang
khas dan atau mempengaruhi tklim makro vang akan menentukan kondisi
ekosistem yang luas sehingga mempengaruhi pola hidup masyarakat, pola
bercocok tanam dan jenis-jenis {anamannya, serta usaha-usaha lain. Sebagai
fungsi sosial ekonomis, Sungai bagi masyarakat Kota Denpasar adalah kawasan
yang memiliki manfaat social dan disucikan karena sering juga difungsi schagu
tempat bagt penyelenggaraan berbagai upacara keagamaan umar Hinduw, dan
sebagai lahan untuk mencari penghidupan seperti mengail dam merjala tkan serta
pemeliharaan ikan sistim keramba.

Pemanfaatan sungai sebagai sumber daya alam akan mempengaruhi
keberadaan Sungai itu sendiri, masyarakat disepanjang alur sungai vang
memanfaatian sungai tidak terencana dan memberlakukan air dan badan sungai
kurang baik {ekploitasi air dan membuang limbah ke air sungai) menpakibatkan
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isrcemamya air sungai dan berubalmya struktur sungai, Selain itu pola hidup
masyaralat Kota yang heterogen, vang sering momilmesikan sungai sebaga)
Tempal Pembuangan Akhir (TPA ) Timbah, baik Bmbah rumah tangga, limbah
midustri maupun limbah soctal ekonormis lammyva, schingga menarminkan knakitas
Sungai batk dant seg prstk mawpun kualitas aimya Dengan kondisi sungai vang
tidak batk, Banyak sampah. pengendapan Lumipur vang tinggi, sehingua pada
musim kemarau teradi penyusutan air sehingga air tidak menpalir, hal ini
mentinbulkan berkembang bialmya penyakit. Atan jika volume air berlebnhan
ketika turum hegan yang akan menimbullan bangir, maka skan memmbulkan
persoalan bagi mapusia, vtamanya penduduk vang berada di sepanjang alur
SUNZAL,

Anafisis Mazszlah

Kegiatan masyarakat, Kimsusnya masyarakal Kotz Denpasar dafam
memanfaatkan Sungai dan ingl uneaninya secara langsung atau tidak
langsune baik sebagai sumber atau obyek kewiatan telah menyebabkan
tekanan Imgkungmn vang berakibat pada penurunan kuahitasnva Bahan-
bahan pencemar yang masik ke dalam badan Sumgai dapat dikelompokkan
mernjadi beberapa golongan utama valot:

+ Limbah industn dan limbah domestic, vang berupa zat padat
{(sampah daun, lulitbuah, plastic, logam, dan Tain-Tain}serta larutan
Karmawi.

+ Gulmaair yang tumbuh di simgal, akan mengpangpu aliran aimya
sehingga arus sungai menjadi lambat atau dism (menggenang)
Euwrofikasi yang makin cepat akhir-akhir ini diduga akibat
banvaknya sisa pupuk perlanian vang terlarut di perairan,

Mengingat besamya tekanan lingkungan sehagai akihal dan dampak
aktivilas manusia schagaimana diuraikan diatas, maka diperlukan upaya-
upaya pelestarian linplampan batk melalui kegatan-kegiatan fisik maupun
pemberdayasn peran serfa dan peningkaran kesadaran masyarakat. Upaya-
upava pelestarian diarahkan kepada pemanfaatan Sungai sebagal fanpsi
yang paling ideal, aroma balwa penetapan babu muotu vang diberlakukan
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sebagal tolok ukur keberhasilan adalah baku ot yang terbaik.

Pendekatan Dalam Perencanaas Komunikasi

Pendekatan vang Diketahui

Untuk menanggnlang permasaldhan menurannys kualitas sungai di
Kota Denpasar, ada beberapa program yang dapat dilakukan vakni ;

+ Program Hisik, seperl memasang papan informasi, pembangunan
pos penjagaan, pembangunan Pusat Pengclolaan dan Informasi
dilarang membuang sampah ke sungai, dil.

+ Propram Penpendalian Kerusakan Kawasan Sungai dan Dasrah
alirannya, seperti perlindungan pohon di daerah tangkapan,
pengendalian kerusakan sempadan Sungar, pembersthan gelma di
PETAITAN SUMZat.

+ Program Pengendalian Pencemaran, seperti pengelolaan dramase
limbah, pemantauan kualitas afr sungai, udars dan tanah serta
pengendalian pencernaran air sungat.

+ Program Pemberdayaan Masyarakat, sepertt penyuluhan kepada
masyarakat yang berdormisili disepamgang barfaran sungai dan Kota
Denpasar, peningkatan SDM dan peran serta masyarakat dan
lembaga tradisional dalam pengelolaan Sungai secara lestari,
peninglatan peran serta usahawan dalam pengelolaan Sungai sccara
lestari dan peningkatan taraf hidup atan perekonomian masvarakat.

« Program Khusus, seperti penelitian-penelitian yang mendukung
disusunnya suatiicriteria lestari sungai dan pengembangan panwisata
terpadu, pengembangan perikanan dan lain schagainya.

Pendekatan yang Dipilih

Program peinalihan kualitas lingkunean suneai dapat berjalan secara
baik apabila secara kesehsuhan program berjalan dengan baik. Diantara
program-program tersebut vapg mempumyal peran sangat penting adalah
program pemberdayaan masyarakat. Tanpa peran serta masyarakat, sebaik
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apapun program yang digulirkan oleh Pemerintak tidak akan mencapsi
sasaran Dalam program-program lainiya masyarakat tidak terl alumiengambil
peran didalamnya, yang banyak adalah peran Pemerintah, Densan
pertimbangan tersebut pendekaian yang dipilih adalah pendekatan dengen
pemberdayaan masvarakat.

Proses Pengembangan Pendekatan Terpilih

Progran: pemberdayaan masyarakat dapat dibag menjadi 4 (empat)
program vaked |
+ Pemyulvhan kepada masyarakat sepanjang aliran sungad
Penyuluhan dilakukan oleh berbagai instansi secara terpadu dengan
sasaran masyarakat di scpanfang alitan sungat. Program ini dapai
diterapkan untuk semua anggota masyarakat dan tentunva denem isvu
vang berbeda yang sesuai dengan permasalaban yang ada.

+ Peningkatan peran sorta masyarakat dan Lembaga Tradisional dalam

pengelolaam sungai seear lestar,
Program mi dimaksudkan untuk lebth meningkatkan partisipasi
masyarakat dalam ikut serta menjaga kelestarian dan kebersihan sungal,
dengan melalyi pembinaan dan peningkatan kinerja Organisasi
Kemasyarakatan Lembaga Tradisional, Desa Adat dan orpanisast lain
vang uda.

+ Pemngkatan peran serty usahawan dalam pengelolaan sungai bersih
Program i dimaksudkan uniuk meninakatkan peran serta para usalawan
lerutama yang kegiatan usahanya berada di pinggiran sungai, apalagi
menggunakan sumgai sebapai sarana usaha dalarm ikl menjaws kelestarian
dan kebersihan sungai, misalnya dengan membentuk orpanisasi terpade,
donatur tetap dalam suatu kegiatan atau lainnya,

+ Usaha pemingkatan taraf hidup atau perekonomian masyarakat.
Usaha-usaba dalam meningkatkan taraf hidup masvarakat dapat
dilakukan antara lain dengan cara melakukan psmbinaan terhadap
sumber-sumber yang dapst mendatangkan pendapatan masvarakat,
misalnya home industr, kerajinan, usaba kecil dan lain-lam, Diharapkan
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dengan peningkatan taraf hidup masyarakat dapat meningkatkan
pendidikan dan kesadaran masyarakat terhadap linglumgan

Tujuan dan Strategi Komunikasi/Kampanye

32

Tujuan Umum dan Khosos
lupuan Uizt dan program mi adalah pemuliban dan pelestarian fings
Sungal.
Tujuan khususnya adalah -
+ Menjaga manpum mennulihkan kondisi sungai dari kerusalan lingkan
dan pencemaran lingkunzan,

+ Menimglkatkan kualitas hnghkungan sunpai baik for maupun tkan vang
menunjang bagr kepentingan suneai maupun masyarakat yang
memanlaatkan

+ Memaga dan memnghatkan kualitas sep-seg estetika alami wisata sungal

+ Meningkatkan kesadaran dan peran seria masyarakat mengenai
pentingnya pelestaran lingkungan pada urmummya dan pelestarian dan
kebersihan sungal pada khnsusnya,

+ Meningkatkan kualitas dan kapasitas sumber daya kelembagaan, yang
meliputi: peratwran perundang-undangan, sumber daya manusia,
prasarana dan sarana kerja dan lain sebagainya.

+ Menjaga kelestarian daya sumber alam sungai dan lingkungannya
scpanjang masa, schingea dapat dinikmati oleh masyarakat bagi
keperluan pembangunan yang herkesinambungan.

Sasaran Strafegis
Sasaran dan program pelestanian dan kebersihan sungai ini dengan
mengacy pada konservasi sumber dava alam adalah:

+ Perlindimgan terhadap kelangsungan proses ekologi sehagai penvangea
kehidupan manusia, aniara lain berupa : ketersediaan air sungai vang
bersih, volume air yang stabil dan bantaran sungai vang kokoh.

+ Pengawclan plasma nutfah dengan keanekaragaman berupa flora maupun
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ikan, udang, kepiting, biawak, kura-kura dan burung, tendama vang
keadaannya telah langka, yang dilakukan dalam bentuk | Svaks Alam
iperlindungan dalam kawasan konservasi) dan di lnar kawasan
lonservast, melipudi penguwetan plasma nutfah berdacarkan pemturan
porundangundangan,

+ Pelestarian pemanfaatan dimaksodkan untuk menjamin jenis dan
clrosisten tersebut, dimana pemanfaatannya scoar langsung maupun
melalun budi daya, harus dilaksanakan atas dasar prinsip kelestarian
dan sejauh mungkin menshindan terjadinys erosi maupun polusi ge-
netic yang mehypudi ;

0 Pemanfaatan langsung antara lain eksploitast air sungai,
penangkapan ikan, penchangan pohon di pinggiran sungai.

¢ Pemanfaatan dalam bentuk lain yang mengconnakan sanber dayy
alam bapi kepentingan, ekonoinis, rekrensi dan pariwisata seperti
wigat firia alur sungad. porleanan sistim keramba, mumm olahraga
SLmUA].

Untuk mencapa tyuanmeningkatkan pemahaman masyarakat ientang
pemubban kualitas, kebersthan dan pelestarian suagar dalam program
peningkatan pemberdavaan masvarakat, diperlukan adanya sesaran
strategis komunikas: / kampanye. Sasaran sirleys komunikasi / kampanye
tersebul adalah;

+ Masyarakat vang bordomisih di sepanjang alur sungmi

Merupakan sasaran vang sangatstratems dalam komunikasi / kampanve
pelestarian sungai, karena mercka adalah yang paling merasakan
dampak dari penuranan kualitas sungai. Sungai adalah wrat nadi
kehidupannya mereka, sehinpea komunikasi vang beriujuan untuk
menjuga kebersihan dan pelestarian sungai akan sangat diharoai schagai
wujud rasa meniiliki, sehingga pengawasan dan pelak sarisan program-
program laimmyza dapat berjalan optimal. Peran serta masvarakat di
sepamjang alur simgs sangat dihampken dalam mermulihlen danmembuaat
Sungai tetap bersih dan dilestarikan.

+ Masyarakat Kota Denpasar
Walaunun masyarakat Denpasar tidak secara langsung memenfaatkan
sungai sebagal sarana memenuhi kebutuhan hidupnya, namun kareng
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Sumgai memiliki peranan besar terjadinya banjir vang dampaknya
kepada lingkungan perkotaan, maka sangat strategis jika masyarakat
Kotajuga ikut menjadi monifator dalam upaya menjaca kebersihan dan
kelestarian sungat, dengan fidak membuang sampeh ke sungai.

+ Usahawan sekrtar sungal dan atau vang memanfaatkan sungai
Drengan komunikasi / kampanye terhadap pengusaha sckitar sungai dan
atau yang memanfaatkan sungai, diharapkan adanya kesadaran akan
pelestanan sungai yang pada akhirnya akan mengunfungkan mercka
puda,

+ Muasyarakat lainnya

Masyarakatlainnya terutama masyarakat di daceah Bali merupakan
sasaran strategs lamnnva dari komumikast / kampenye kebersihan dan
kelestan sungal. Dengan imengeringnya sungai-sungai atau mehapnya
sungm akibat kurang terpeliharanya kebersihan pingpiran sungai dan
badan sungai maka akan member dampak vang buruk bagi kehidupan
masyarakat. Sehingga komunikasi / kampanye pelestarian sungai akan
berdampak postifbagi kualitas air sungai sebagal dampak ikutan dari
komunikasi/ kampanye.

Isi (pesan) Strategis Komunikasi/Kampanye

Untuk mencapai tujuan kebersthan dan kelestarian sungad, diperiukan
pesan-pesan kanpanye yvang mendulame tercapainya tjuan. Pesan-pesan
terscbut meliputs ;

+ Peran sungai dalam ekosistem Imglkungan dan kaitannya dengan
kehidupan ekonom masyarakat.

Dalam pesan stralegis kampanye dipaparkan peran sungai
dalam kelangsungan kelidupan masvarakat yakni sebagai sumber dava
alam vang dnnanfhatkan sehapai | a)sumber air bapi kepertuan rumah
tumeas sepert] air minum, memasak, mandi mencuci dan lain-lainnya;
b) sumber air bag usaha pertanian perkebunan, peterakan perhotelan,
rumah rmakan, padang golf'dan lain-lairmya; ¢) sebagai tempat mencari
than yang merupakan salah satu sumber proteit hewam wtama disamping
protein hewant vang diperoleh dari peternakean darat
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Strigat juga mempunyar funpsi sirategis vakni sebagai; 2) obyek
dandaya tarik wisata alam; b) obvek dan daya larik wisata budaya: )
vbyek dan daya tarik wisata minat khusus; ¢) obyek maupm tempat
diselengparakannya panelitian, pendidiken dan ilmupengetahuan

Fungsi ckologis sumgai adalah menciptakan suaty kondist ikt
mikro yang khas dan atau mempengaruhi 1klim makro vang akan
mensntukan kondisi ckosistem yang Inas sehingpa mempengaruhi pola
hidup masyarakat.

Kebersihan dan kelestarian sungai akan melestarikan fimgsi-
fmgst terschut sehingga diharaplen masyarakat tetap dapal mengambil
manfaat positifoyva,

+ Peran sungai dalam sosial budava serta kaitananya den YL Upacara-
upacara keagamaan dan ajaran-ajaran agama yang mendukoung upaya
pelestarian lingkumgan danan

Adr werupakan elemen penting dafam apama Hindu vang
mayoritas dianut oleh masyarakat Bali. Setiap upacara dalam kegiatan
keagamaan selalu menggonakan elemen air, schingen dalam sikasioka
{ajaram-ajaran) adalah kitab suci selalu menyebutkan larangan mencemarn
air, Aar adalah pembersih secar fisilcdan non fisik,

Pelaksanaan upacara ngamaed dalam kaitannya denganupacara
nguben, adnlah perwijndan balwa Surgoi adalah st scorana atau
Jalur yang akan menwin law, karena laut adelak terminal terakhir
hagi upacera pembersihan.

walahsatu ajaran vang paling mewakili adalah 27 [fitg Karana
yangmenyelaraskan hubungan antara manesia dengan Tuhan, manusia
dengan manusia dan manusia dengan alam lingkunganmys.

Media Strategis vang Dipakai
Media strategis yang dipakai schagai media kampanye kebersihan
dan pelestarian danau adalgh :
¢ Peremuan umwn dengan melakukan penyuluban-pemiluhan torpadu
lintas sektoral pada masyarakeat sepanjang alur sungai_ pengusaha dan
masyarakat di kota Denpasar
+ Pertemuan-pertemuan informal vang memang secara rutin dilalsanaloan
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3B

olch masvarakat seperti sangkep banjar, kerje bakti dan laim sebagaitiya
dengan lingkup vang lebih kecil, sehingga pesan dapat diterima secara
optirmal,

« Melalui media cetak vakni koran, majalal, tabloid dan lam sebagainya
sehingga pesankampanye dapatsampai ke masyarakat vang lebih las.

+ Melalui penyebaran brosur-brosur mengemai upaya moiyjaga kebersihan
dan kelestarian sungai, yane dapat mencalkup masyarakat luas dan dapat
dibaca secara herulang-ulany sehingga perahaman masyarakat dapat
ditingkatkan secara optimal

+ Memasang Papan pengumuman di pinggiran sungai yang padat
penduduknya, vang berisi larangan membuang sampah ke sungut,
himbauan menjaoa kebersthan dan kelestarian stmgai, dan anjuran itk
tkut melakukan pemeliharaan terhadap pingetran dan air sungai

+ Melaly media elekirontk yvakni radiodan televisi dengan jangkauan yang
lchih luas dan seg louantitas maupun segi kualitasnya Radio dengan
narasinva sedangkan televise dengan pambar bergerak dan narasinya.

o Melalui surat eleldromk / werldwide web, mempergumakan situs-sifus
yang dikelola pemerintsh dan pencinta lingkungan

Cara-cara Membangkitkan Respon
Responmasyarakat harusdibangkitkan secara terus menerus sehingga
fujuan kampanye dapat tercapa secara optimal. Kampanye yang terputos-
partus dan tidak wepat sasaran akan menyebabkan tajuan kampanye tidak
tereapai, bahkan mungkin dapat menyebablkan kesalahan dalam menerima
pesan kampanye dalam masyarakat.
Respon masyarakat dibanglatican melahs cara-cara:

+ Menginformasikan dampak negative dan bahaya yang akan terjadi jika
alur sungai teroanpoy kebersihan dan ngkungannya, seperti akan tepadi
musibah banjir, munculnya wabah penyakit, atau terancamnya
keseimbangan linplamean,

+ Memberi penghargaan bag imdividu dan atau kelompok yang berhasil
melestarikan linglkungan di aliran sungai demgan ipulan secata luas
schingea membanpkitkan motivasi bagt indovidu dan kelompok yang
lait.
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« Meliput secara luas kegintan-krepiatan vanga telah berhasi] dalam usaha
membersthlkan dan melestarikan sungai dan linzkunganya, sehingga
menjadi motivasi bagl vang lammya.

+ Memberikan bantuan baik berupa dana maupun keahlian semaksimal
mungkin baei mdividu dan atau kelompok yang berminatuntuk usaha
membersiblan dan melestarikan sungal

+ Memberikan mformasi-informasi yang positif tenlang peran seria
masyaraleat dalam usaha membersihkan dan melestarikan sungai dan
lingkungan sekitarnya, yang dapal memacu motivasi uptuk bersamg.

+ Memaneing kepedulian masyarakat dengan mengadakan kuis-kuis
menarik tentang usaha membersihkan dan melestarikan sungai bagi
kelompok masyarakat sekitar sungai dengan hadiah yang bermandaat
hapi pengetahuan pelestanan lingkungan seperti Film, VCD tentang
pelestarian lingkungan, buku-buku dan lain scbagainya. Sehingga
diharapkan masyarakat menvaksikan dan memahami usaha
membersihkan dan melestarikan sungal.

Langkah-langkah Kegiatan Komunikasi dan Analisa
Akhir Informasi

Langkah Dalam Promosi/Edukasi/Motivasi Kegiatan Kampanye

Kampanye usaha membersihkan dan melestarikan sungai adalah
pemasaran social. Inti dari perencanaan social adalah komponen
komunikasi. Kampanye usaha membersihkan dan melestarikan sungai
tidak lersifat tungpal, tetapi diselenggarakan dengan memantaatkan mulli-
media, multi-method, multi-approach dan strategl. Promosi harus
memenuhd syarat-svarat sebaga berilout
+ Singkat—padat
+ Menank menggugah motivasi, emosi
+ Serasi dengan norma-nornma dan kebiasaan social budaya khalayak
+ Murah; mudah dimengert, mudah dilaksanakan, mudah memperoleh

pelavanan vang diperfukan
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+ Muzah, tenangkau bag khalavak vang memeriukan
+ Jujur, memmut persepsi khalayak, baik dalaim ungkapan kata maupun
uhsan,
Langkah vang diperlukan dalam promosi adalah sebagal
berkut

» Membuat slogan vane mewakili gerakan program usaha membersthkan
dan melestankan sumgai yang singkat-padat dantepat sasaran yakni |
“SUNGAI BERSIH HIDTT BERSERT”

¢ Mencetak stiker, brosur-brosur dan lcatlet tentang nsaha membersihkan
dan mclestarikan sangal dan menyebarkannya ke masyarakat sesuzi
dengan sasaran SIrATCSIS.

+ Merencanakan dan menyelangearakan pervaluban intas ssldoral yang
diliput secara luas oleh media cetak dan elekfronik, dengan bahan
vang disesuaikan menurut laprisan masyarakat Sesiiai Sasaran stratcys.
Salah satu contoh hahan penyuluban yang penting adalah dilarang
membuang limbah baik padat maupun cair ke dalam sungai, dikartkan
dengan ajaran-ajaran agama

o Merencanakan dan menvelengsaraken provek percontohan dengan
melibatkan masvarakat sekatar sungai dalam hal usaha membersthlcan
dan mel=starikan sungal. Misalnya gerakan bersama membersihkan
bantaran sungai, menanam pohon di pinggitan sumgai, menjaga
kebersihan sungal, menebar bibit kan dan lain scbapainya.

+ Merencanakan dan mevyelengearakan pameran tentang usaha
membersihkan dan melestarikan sungal untuk masyarakat T,

+ Merencanakan dan menyelenggarakan program pemberian
pengharpaan bagi individu dan atau kelompok yang berhasil dalam
usaha membersihkan dan melestarilcan sungai

+ Menmvediakan imformast seluas-luasnya melalw penyediaan sarana
perpustakaan dengan fasilitas yang memadai, bagi masyarakat sekitar
sungpi dan masyarakat lainnva. Hal inn pepting untuk menumbubikan
keinginiahvan masyarakat dan memotivasi peran serta masyarakat.
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Perpustakaan itu dapat dikurmung oleh masvarakat yang hanva selkedar
ingin mendapatkan informasi atan ket berusaha membersihkan dan
mielestankan sungai.

Pelembagaan/Legitimasi

“Pelembagaan’™ sering juga dischut “mstitusionalisasi” adalah suata
keadaan atau proses yang menggambarkan suatu program sudah dewasa
dan mantap. Pertanda suatu program telah melembaga adalah program
dapat ters dipertahankan keadaannya secara aku £ dan kuat, meskipun ;
a) bantuan yang biasa diterima dari luar {external assistance) dihentikan:
dan b) terjadi perubahan pimpinan

Sehingea ada yang menvebutkan “pelembagaan” sebagal proses
berubahnya suatu program menjadi suatu “icinbaga™ dalam masyaakat
aian menyadi bagian tak terpisahlan dari tatanan masyarakat vang mengatur
sendir kehidupan dan pelayanan scsusi dengan kebutuhan dan tuntunan
masyarakat,

Pada awalnva, program pelayanan dikelols untuk masyaralat artinya
masyarakat hanya menerima. Kemudian secara berangsur dikembangkan
sehingea masyarakat menjadi ikt memiliki, arimya masyarakar tidak hanyva
menerima saja tetapd sudah ot berpartisipasi atan berperan schapai peserta
Alkhimya tumbuh dan berkembang menjadi oleh masyarakat vang berarti
masyarakatlah yang menjaci lebih mandiri, berdaya dan dominant, menjadi
pengelola ataumanager.

Dalam hal program usaha membersihkan dan melestarikan sungas,
pemerintah mempelopori dengan menyvusun perangkat hukum dan
perundang-undangan tentang kebersihan sungai dengan mempertimbanglian
masukan-masukan dari masyarakat termasuk tokoh masvarskat dan tokoh
agama , karena setiap agama menyatakan bahwa kebersihan lingkungan
adalah bagian dari Ibadah Menyusun petunjuk pelaksanaan dan petunjuk
teknis sehingga dapat dilaksanakan oleh aparatnya. Kemudian hal vang
terpenting adalah melakukan sosialisasi dan penmyuluban-penyuluhan sesual
langkah-langkah promosi yang telah tercannum disas (5.1,

Jika point-point usaha membersitikan dan melestarikan supgai telah
tercakup dalam peratiran Pemerintah daerah dan Awig-awie Dosa Adat
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dapat dipastikan program usaha membersihkan dan melestarikan sungm
ini akan dapai berjalan dengan baik dan optimal, Sehingga program int

dapat tetap berjalan dengan sendirinya tanpa terfaln hanyal campur tangm
pemerintab

Mobilisasi/Penggalangan Dukungan

Pengealanean dukungan terhadap program usaha membersihkan dan
melestarikan sunwm dapat dilaksanakan melalui :

+ Media cotak atan media audio visual, sepertt leaflet, brosur, posteard,
surat kabar / koran, papan peraga. komik, poster, video, slide dan
lain sehagmimya,

¢ Komumikasi elektronile seperti e-mail. bulletin, world wode weh dan

+ Papan pengumuman, sepanduk. Baliho dan poster

+ Pertemuan tatap muka, seperti peryuluban, pertemuan miormal, work-
shop, salwran telepon, perayaan-perayaan, tour, konferens, santap
pagl/siang/malam, kursus dan pelatiban,

+ Mass medin, seperti media local dan antar wilayah, surat untuk redaksi,
wawancara, illan dan lain sebagamva.

Untuk kondisi di Denpasar yang paling efekiil adalah melalui
pemasangan Papan Pengumuman, Spanduk. poster atau Baliho, media
celak atan media visual dan pertermuan tatap muka Pertemuan tatap muka
yang paling ideal untuk kondisi masyarakat di sepanjang alur sungai adalah
penyuluhan, workshop dan pertemusn-pertemuan informal. Penggalangan
dukungan melalui rapat/pertemuan warga desa'kelurahan letnh dapat
diterima karena bemuansa informal schingea dapal discrap lebih cepat
oleh masvarakat. Selain itu penggalangan dukungan dapat dilakukan
melalw kelompok-kelompok masyaralat atz organisasi sosial dan profes
vang ada,



Aksi dan Penetrasi

Aksi dapat dilaksanakan oleh lembaga / instansi pemerintah vang
menangani masalzh hingkungan atau kelompok profesional yang ahli dalam
bidang lnekumpan uniamnya atau sunga khusosnya, Atau dapat juga dengan
kombinasi antzara lembaga dengan kelompok professional ahli. Munghkin
juga dapat dibentuk satuan tugas khusus unfuk menangani keseluruhan
program kampanye sehari-har sampai janghka wakiu tertentu. Pelaksanaan
suatl rencana adalah elemen yang menentukan, karena tanpa pelaksanaan
suatl rencana tetap hanya tumpukan kertas vang tak bermakna sama sekal,

Asas-asas implementasi perencanaan yang perin diperhatikan dalam
pelaksanaan adalah sebagai berilout :

+ Hasil akhir dari suatu pelaksanaan ditentukan oleh factor manusia,
Rekrutmen dan seleksi orang-orang yane terdibat program kampanye
usaha membersihkan dan melestarikan sungai ini haruslah dilakukan
dengan sebaik-baikuya sehingga mendapat orang yang benar-benar
berkemampuan, Selain itndiperlukan pula usaha membina kesepakatan
antara scmua pelaku agar tidak tenadi kendala ketidak sepakatan dalam
hal pelaksanaan nantinya

+ Partisipasi semua orang dan pihak vang terkait harus tetap digalang dan

ditindaklanjuti secara konsisten.
Masing-masing pihak yang terlibat harus tetap dalam koridor
keborsamaan untuk mencapal twjuan usaha membersihkan dan
melestarikan sungai_ schingga kerjasama lintas sekloral yang akan
dilaksanakan dapat terlaksana dengan baik.

+ Pckerjaan penting dengan biaya besar hanya dapat dijamin
keberhasilannya jika ditangani oleh tenaga-tenaga kemampuan penuh
dan waktu penuh (full ime ).

Tepaga-tenaga vang terlibat harus benar-benar orang yang mampu dan
mempunyal kemauan untuk melaksanakan ugas dan kewajibannya
secara penuh,

+ Realistilk dalam memyusun anggaran waktu (time budgeting), udak terlalu
Letal ataupun longgar.

Waktu vang direncanakan sedapat mungkin telah menyasar sepanjang
alur sungai/Tukad Badung vang membelah kota Denpasar dari luhu hingga

41



Fakultus mu Komunikas] Universitas Dwijendra

432

hilir, Memerfokan walitu lebih dalam pencapaianmya Wakiu terschut juga
telah memperhatikan jadwal-jadwal upacara keagamaan mengingat
masyarakat selatar sungal khususnya dan masyarakat Denpasar pada
umuniya adalah masvarakat vang religins, yang selalu mendahulukan
kepentingan keagamaan dibanding kepentingan lannya. Hal miperlukarena
sasaran kampanye adalah masvarakat.

+ Sikap dan prilaiou taat asas dan disiplin kerja berdasarkan visi dan muisi
serta tuntutan hasil kerja nyata (performa) harus selalu dijaga dan
ditegakkan

+ Perckaman atau pencatatan dilakukan sejak hari kerja pertama yang
merekam penstiva umum seperti Tapat, peresmian, perjalanan dan lain
sebagamya, merekam juesa secara knitis berbagai substansi, persoalan
atau isyu, kesulitan siau kendala, cara-cara penyelesalan, satan-saran
dan keputusan serta kesepakatan. Bulci catatan harian im sangeat peniing
artmya dalam membuat Japoran bulanan atau tahunan yang bermutu
finggi

Pemantapan/Pemeliharaan Monitoring

Segera setelah promosi dilancarkan sebaiknya dilaksanakan
penelitian untuk imengetahun apakah pesan yang mgm kita sampaikan bernar-
benar telah sampai sepert yang kata harapkan, Kalau sudah sampai apakah
ada efeknya, j1ka ada seberapa besar efeknyva? Apakah efek tersebut
membawa daimpak yang lebih besar? Dalam pemantapan/pemeliharaan
meonitoring ini kita menilai akibat dari promosi, baik vang berhasil maupun
yang gagal. Sehingga kelemahan dan kekuatan promosi segera dapat
dideteksi dan pada promosi berilutnya dapat mencapai hasil yang Iebih
baik.

Evaluasi

Ewvaluasi diperfukan untmuk menjaga kampanye / promosi tetap
berlangsung fleksibe] dandinamis. Fvalvasi berperanan memberikan umpan
balik dan setiap proses dalam perencanaan dan pelaksanaan promost,
sehinggoa evaluasi harus tetap ada dalam setiap perencanaan komunikasi.
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Ada delapan prinsip sederhanaevaluasi yang perlu diperhatikan :

a. Rencanakan dan awal perencanaan,

b. Tetapkan sasaran vang terukn

¢. Tetapkan targei-target sasaran yang dapatl dicapai dari awal
PETENCANARTL

d. Bagi prusesevaluasi dalam tahap-tahap,

e. Fokus dalam tahap vang terpenting bila biaya terbatas.

£ Pilih meiode evaluasi vang tepat untuk proyek.

g Pilih metode evaluasi yang dapat dipakai dan berguna.

b Menyadan balwa kamunikasi tidak skanterjadi bila terpisah dari faktor
lain.

Tipeevaluasi ada 2 jenis valani evaluasi formanf'dan sumatifevatuasi,
evaluasi formalif menghasitkan perbandingan antara perkembangan
komunikasi dan pencapaianuntuk memastikan terpenuhinya kenginan
stakeholder dan tujuan proyck. Sedanghkan sumatifeval uasi dari paket
taktk komunikasi setelah dilaksanakan unfuk perbandmgan jika diperukan
dalam mendapatkan tujuan dan keloaran.

Berikut adalah daftar yang dianjurkan dari beberapa metode evaluasi:
a. Analisis stakeholder

Apa persepst, perhatian dan komunikasi yang diperlukan?

+ Informasi memerlukan penilaian (untuk menaumpulkan perlanyasn
dart individustau kelompok vangrelevan sebehim mengembangkan
tektik kormumnikasi sehinpga tanggapan dapat diatur dan diajukan),

+ Analisiskliping berita (untiuk mengidentifikasi stakeholders dan apa
perhatian mereka; menyusun penpetahuan penting untuk mermbantu
merencanakan tahap yang berikuimya dari usaha komunikasi),

+ Poling opimu public (untuk menilai opini atau reaksi; untuk
mengetahu apakah masyarakat mengetahui problem pentingnva,
apakah isyu dan even yang mercka perhatikan dan bagaimana
mereka mengevaluast institusi social dan pobitik),

+  Metode kualtatf sepert kuisioner umum, diskast, pusat kelompok

(uniuk mengumpulkan informasi dari
Orang-orang yang siap terlibat dalam usaha proyek
kormunikasi).
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b. Testawal pesan

Bagaimana reak« stakeholders dalam proses komunikasi?

Apa yang mereka pelajan?

+ Tingkatan formula berkabut yang menarik (untuk mengevaluasi
level pemahaman orang harus bisa untuk memahami bagian dari
bahan lerlubis)

+ Kuisioner test awal pesan { untuk mendapat wmpan balik dari
bahan contoh))

» Test pelaksanaan (imtuk mendapatkan umpan balik secara visual
dalam materi test awal}

+ Pusat kelompok (untuk mendapatkan umpan balik dan
menghasilkan ide-ide tentang test awal; untuk mcndapakan “rasa”
umtuk sikap dan kepercayaun dani stakeholders)

<. Penilaian keluaran
Apakah sakeholders mengaplikasi pengetahuan baru atau mengadopsi
produk baru?
Apakah hasil aplikasi dari provek adalah tujuan dan keluaran'!
+ TPoling opini public {sebelum dan sesudah survey sikap untuk
menetapkan pencapaian relative dari taktik komunikasi)
+ Pusatkelompok (untuk mendapat umpan balik yang kualitatif
apakah tak bk komunikasi bekerja)
+ Observasi perilaku (untuk menentukan apakah ada perubahan
perilaku sebapai jawaban dari aktivitas komunikasi)
+« Analisis Untung Rugt (untuk menguji keuntungan relative stake-
holders dari komunikasi mengenzai rset)
+ Ekspenmen (untuk mengisolasi akibat usaha komunikasi dalam
perilaku stakeholder dari kelompok eksperimen)

d. Analisis kliping berita.
Siapa stakeholder dalam program usaha membersihkan dan
melestarikan sunga m?
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Penjadwalan Kegiatan

Penjadwalan kegiatan membantumemastkan segala rencana tetap
pada possimya Jadwal kegiatanmembantu kita mengetahui kapan suatu
tahap dun proses komumikasi telah selesai.

Jadwal kegratan sangat membantu dalam membuat kegiatan
pertemuan atau pelatihan bagi masyarakat di sekitar sungai, misalnya
menentukan tempat pertemuarn, menyebarkan undangan, menviapkan
bahan-bahan pemaparan, mendistusikan bahan vang paling tepat untuk
dipaparkan dan sehagainya.

Jadwal kegaton dalam perencanaan komumbkasi berfungsi untulk:

+ Menelaskan apa yang dibutuhkan umtuk menvelesaikan pekerjaan,
kapan dan oleh s1apa, dan mengurangi hal-hal vang tak terdugs.

+ Memudablkan menstapkan tugas dan anggota team, dai setiap pihak
merasa dihargai,

+ Membantu mengenali saat penode selésar dan peniods mengendur,

+ Memudabkan melihat celah dalam rencana komunikasi, sehagai
contoh mengidentifilcasi stakeholders khusus vang tidak dapat
didckati.

+ Membantu menyesnatkan kondisi {imenambahkan elemen dalam
Jadwal kegratan sebaga respon bagi masalah banu, menggeser elemen
ke depan atan ke belakang sesuai kepentingannya.

Program usaha membersihkan dan melestarikan sungal
dilaksanakan = 5 tahun dengan tahap-tahap sebagai berikt :

+ Tahap Pertama : selama | tahun_dengan kegiatan perencanaan yang
melibatkan lembaga / instany pemenntsh vang membidang
Imgkungan hidupdar seluruh Diesa dan keluraban di sepanjang aliran
Sungai (dari Desa Petang Hingga Suwung). Dalam tahap ini
diharapkan adanya kesepakatan dan masing-masing Desa dan
kelurahan di Kota Denpasar dan Kabupaten Badung tentang usaha
membersihkan dan melestarikan sungas

+ Tahap Kedua : selama | tahun, sosialisasi dan evaluasi untuk
perbatkan perencanaan program. Dalam tahap i pula disiapkan
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perencanaan vang lebih detail mengenai program dan tahap-tahap
pelaksanaan,

» TahapKetiga : seluma 1.5 ahun, pelaksanaan program.

+ TahapKeempat : selama 6 bulan, evaluas menyelurub dan perbatkan
vang barus dilaksanalkan.

Pembizyaan Komunikasi/Kampanye

Biayaadalah hal vang sangat penting lainnva dari suatu perencanaan
komunikasi, tanpa adanya suatu biava vane memadai tidaklah munekin
suaturencana dapat dijalankan

Dengan pelaksanaan yang bertahap seperti jadwal diatas, maka
pengelnaran biaya dapat dibagi bertahap sesuai dengan keperluannya dan
tidak terlaln memberaikan dar sezi pembiayaan

Biaya pelaksanaan program secara keseluruhan diambil dan APBN
dan atau APBD. Bila memunglkinkan dapat dibanin dengan biayabantuan
dari luar ncgeri (LSM vang konsern terhadap Iimghongan hidup & Bali).

Apabila program sudah melembaga, pemerintah tidak lagi terlalu
terbebant karena program akan bergulir dengan sendirnya dengan dana
dan masyarakat yang telah sadar akan pentingnya nsaha membersibkan
danmelestarilan sungzl. Pemenntah hanya perlu memberilan insentif yang
relative keetl untuk tetap merangsang antusiasme dan masyarakat sepanjang
alur sungai, atau masyarakal luas laimnya vang pedul akan usaha
membersthkandan melestarikan sungai.
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